


DASS WIR BEREITS DIE BESTEN SIND, BEDEUTET NICHT
DASS WIR NICHT NOCH BESSER WERDEN KONNEN

Programm zur Zuverldssigkeitsoptimierung

Ein strikter Kontroll- und Uberwachungsprozess stellt fiir uns hinsichtlich der
Qualitatssteigerung eine sténdige Herausforderung dar. Dieser erstreckt sich
von der Frihphase in der Entwicklung neuer Produkte bis hin zur Installation
und der Inbetriebnahme unserer Module im Einsatzbereich. RegelmaBig werden
neu produzierte Module von uns verwendet, um zeitlich beschleunigten und
anwendungsnahen Belastungen ausgesetzt zu werden, mit denen ein langfristiger
Einsatz unter realen Bedingungen simuliert wird.

Die Module von Evergreen entsprechen hinsichtlich Qualitat, Sicherheit und
Zuverlassigkeit den strengen Anforderungen der nordamerikanischen UL 1703-
Norm sowie den beiden internationalen Normen IEC 61215 und 61730. Unsere
Fertigungsstéatten werden zudem regelmaBig von denselben Zertifizierungsinstituten
inspiziert und Uberprift. So ist sichergestellt, dass unsere Module auch weiterhin
gemaB den jeweils gliltigen Zertifizierungsanforderungen gefertigt werden.
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UNSER SERVICE - SO ZUVERLASSIG WIE UNSERE MODULE

Hervorragender technischer Support

Evergreen verfligt Uber ein engagiertes Kundenservice-Team mit fundiertem
Fachwissen zu unseren Produkten. Bei einer Ausfallrate von 0,005 % ist es jedoch
eher unwahrscheinlich, dass Sie jemals seine Hilfe bendtigen. Sollte dies aber
doch einmal der Fall sein, kdnnen wir Ihre Anfragen dank unserem optimierten
Kundenservice und einem ausgeklligelten Online-Tracking-System schnell und
effizient bearbeiten.

Optimale Kontrolle: Vom Wafer zum Modul unter einem Dach
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